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Für die meisten Ratsuchenden ist die Anschaffung eines Treppenlifters eine unvorhergesehene Aktion, 

die schnell erledigt werden muss, bei der jedoch auf einiges zu achten ist.  

Die Treppenform spielt keine große Rolle, da die Schienen individuell an die vorgegebene 

Treppenstruktur angepasst werden. Am einfachsten ist der Einbau bei einem geraden Treppenverlauf. 

Bei Kurven, Wendel oder Podesttreppen ist die Montage, aufgrund der Anfertigung spezieller Schienen 

aufwendiger und teurer. Der Treppenlift schafft eine Steigung bis zu 75% bei 160 kg. 

Ob Holz, Beton, Stein, Marmor, Stahl, Granit oder gemauerte Ziegel – das Material der Treppe, des 
Bodens und der Wände spielt für den Einbau ebenfalls keine große Rolle. Mit heutigen Bohrtechniken 
und Befestigungsmöglichkeiten lässt sich eine Treppenliftanlage auf jedes Treppen-, Wand- oder 
Bodenmaterial montieren. Ihr Treppenlift-Anbieter prüft bei Ihnen vor Ort die Belastbarkeit des 
Materials und klärt, an welcher Stelle der Treppenlift montiert werden kann.  

Die Anzahl der Etagen ist für den Einbau eines Treppenliftes irrelevant. Generell können Treppenlifte 
über mehrere Etagen geführt werden. Die Antriebs- und Führungsschiene wird immer entsprechend 
der Treppenlänge und Etagenanzahl konstruiert. Auch wenn eine maximale Etagenanzahl keine 
Voraussetzung für den Einbau eines Treppenlifts darstellt, so können Sie davon ausgehen, dass sowohl 
die Kosten als auch der Aufwand mit der Länge der Schienen steigen werden. 

Was ist relevant für den Einbau eines Treppenlifts? 

Regelungen zum Einbau von Treppenliften finden Sie in den Landesbauordnungen (LBO) und in der 
DIN 18065 (technische Baubestimmungen). Dabei unterscheiden sich die Mindestanforderungen an 
die Treppenbreite in Mehrfamilienhäusern von den Anforderungen im Eigenheim. In 
Mehrfamilienhäusern müssen Sie die Vorschriften der LBO zwingend einhalten. 

 Einfamilienhäuser Mehrfamilienhäuser gemietete Objekte 

Genehmigung   Antrag bei zuständiger 
Baubehörde 

 Genehmigung der 
zuständigen Feuerwehr 

 s. Kriterien Links 

 Einverständnis des 
Vermieters einholen 

Alle Genehmigungen müssen vor Baubeginn gestellt und genehmigt worden 
sein! 

Voraussetzungen  geht auch bei 
engen Treppen 

 Parkposition , die 
Treppen nicht 
einschränkt 

 Führungskonstruktion: 
unter 20 cm Breite 
unter 50 cm Höhe 

 bei Leerfahrtmuss 
restlaufbreite von 60 
cm vorhanden sein 

 Parkposition, die 
Treppenbereich nicht 
einschränkt 

s. Kriterien Links 

    
Beachten Sie!  Überlegen Sie genau, auf welcher Seite der Treppe Sie den Treppenlift installieren! 

Andere Menschen nutzen eventuell die Treppe mit. Diese brauchen genug Platz, 
um die Treppe Begehen zu können! 

 Achten Sie auf ausreichend Fläche zum Ein- und Aussteigen. 
 Aus wie vielen Teilen besteht die Schiene? Viele kleinere Teile können bei der 

Nutzung für eine unruhige Fahrt sorgen. 
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Beratungsgespräch  Das Erstberatungsgespräch sollte kostenlos und unverbindlich sein! 

 Fragen Sie nach der Stückzahl der Führungsschiene! Manche Hersteller bauen die 
Schiene wie ein Baukastensystem, es sollten jedoch möglichst wenige Teile sein. 

 Fragen Sie nach Folgekosten! (Wartungskosten und Reparaturkosten, 
Anfahrtskosten an und wie schnell kann ein Reparateur vor Ort sein s.u.) 

 Das Gespräch sollte kompetent und individuell geführt werden. 

 Gute Treppenlift-Anbieter unterstützen Sie beim Beantragen einer 
Baugenehmigung und kennen Möglichkeiten der Zuschüsse. 

 Fragen Sie: Was passiert bei einem Stromausfall, wenn ich noch auf dem Lifter 
sitze? 

 Wenn Sie ein ungutes Gefühl beim Erstgespräch haben, lassen Sie die Finger von 
der Treppenliftfirma! 

  
Angebot Ein gutes Angebot ist detailliert. Dort sollte erkennbar sein, aus wie vielen Einzelteilen 

die Schiene besteht und aus welchen Kostenpunkten sich die Rechnung 
zusammensetzt. 
Lassen Sie sich von mehreren Firmen beraten, um Vergleichsangebote zu bekommen.  
Prüfen Sie ihr Angebot! Ist es ein Premiumanbieter mit einem Rundum- Sorglos- 
Servicepaket oder ein kleiner regionaler Anbieter. 
Bitte achten Sie auf die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). 

  
Kosten Die Kosten für einen Treppenlift variieren aufgrund verschiedener Kriterien. Sie sind 

abhängig von den persönlichen Wünschen, dem Lifttyp und dem zu buchbaren 
Leistungspaket (Wartung/Reparatur).  
Es gibt auch gebrauchte Treppenlifte. Bei graden Treppen lässt sich oftmals gut ein 
gebrauchter Treppenlift finden. Bei Treppen mit Wendung wird dies schwieriger, da die 
Schiene dann meist doch individuell hergestellt werden muss. 
Manche Treppenliftfirmen bieten auch Mietmodelle an. 

Zuschüsse gibt es über die Pflegekasse, KfW- Bank und weiteren Leistungsträgern. 
Achtung! Seien Sie bei günstig erscheinenden Pauschalangeboten skeptisch. Nur derjenige, der 

Ihre Treppe kennt, kann Ihnen ein realistisches Angebot machen. Lassen Sie sich nicht 
drängen! 
Alle Genehmigungen und Zuschüsse müssen vor Baubeginn gestellt und genehmigt 
worden sein! 

  
Garantie In der Regel geben die Anbieter 2 bis 5 Jahre Garantie auf den Lift. Das ist jedoch 

abhängig vom Hersteller, dem Modell und den Einbaubedingungen. 
  
Wartung und 
Reparatur 

Bei dem Treppenlift handelt es sich um ein technisch anspruchsvolles und individuell 
hergestelltes Produkt. Vor allem die mechanischen Teile unterliegen einem 
Abnutzungsprozess. Empfehlenswert ist im privaten Bereich 1x im Jahr die 
Durchführung einer Wartung. Die Kosten variieren zwischen den Herstellern. 
 Firmen, die bei der Herstellung günstig sind, holen sich die Einnahmen oft bei den 
Wartungskosten! Beim Kauf eines Treppenlifts sollten Sie in einem Wartungs- bzw. 
Servicevertrag notwendige Einzelheiten schriftlich festhalten. 

 

Dieses Merkblatt ist aus den Erfahrungen der Mitarbeiterinnen der Wohnberatung Siegen-Wittgenstein e.V. 
erstellt worden. Es obliegt keiner Vollständigkeit Ohne Gewähr!   Siegen, April 2020 

Siegen im April 2020 

 

https://www.treppenlift-ratgeber.de/anbieter/den-richtigen-anbieter-finden.html

